Algemene Verkoopvoorwaarden Handelskoning
Laatst bijgewerkt: 7 september 2026

1. Bedrijfsgegevens
Handelskoning
Adres: 			Langestraat 78
Postcode en plaats: 	9671 PK Winschoten
E-mail: 			info@handelskoning.nl
Telefoon: 		0657128479
KvK-nummer: 		91473446
BTW-nummer: 		NL004893750B46

2. Toepasselijkheid
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, bestellingen en overeenkomsten die via de website van Handelskoning worden gesloten.
Door een bestelling te plaatsen verklaart de klant akkoord te gaan met deze voorwaarden.

3. Producten
Handelskoning verkoopt onder andere:
· Vinylplaten (LP's)
· Funko Pop-verzamelobjecten
Alle productomschrijvingen worden zo nauwkeurig mogelijk weergegeven. Kleine afwijkingen in kleur, verpakking of uitvoering geven geen recht op ontbinding van de overeenkomst.

4. Prijzen
Alle vermelde prijzen zijn in euro's (€).
Kennelijke prijsfouten of drukfouten kunnen door Handelskoning worden gecorrigeerd en geven geen recht op levering tegen een onjuiste prijs.

5. Bestellingen en Betaling
Een overeenkomst komt tot stand nadat Handelskoning de bestelling heeft bevestigd.
Betaling kan plaatsvinden via de op de website aangeboden betaalmethoden.
Handelskoning behoudt zich het recht voor een bestelling te weigeren wanneer sprake is van fraude, misbruik of onjuiste gegevens.

6. Levering
Bestellingen worden doorgaans binnen 1 tot 5 werkdagen verzonden, tenzij anders vermeld.
De vermelde levertijden zijn indicatief en vormen geen fatale termijn.
Handelskoning is niet aansprakelijk voor vertragingen veroorzaakt door vervoerders.

7. Verzendkosten
Verzendkosten worden tijdens het bestelproces duidelijk vermeld voordat de bestelling definitief wordt geplaatst.

8. Herroepingsrecht (Consumenten)
Particuliere klanten hebben het recht een bestelling binnen 14 dagen na ontvangst zonder opgave van redenen te retourneren.
Na melding van de retour heeft de klant nogmaals 14 dagen de tijd om het product terug te sturen.
Het product dient, indien redelijkerwijs mogelijk, in originele staat en verpakking te worden geretourneerd.
Terugbetaling vindt plaats binnen 14 dagen na ontvangst van de retourzending.

9. Uitzonderingen op Retourneren
Retourneren is niet mogelijk voor:
· Producten die speciaal op bestelling zijn ingekocht;
· Producten die beschadigd zijn door verkeerd gebruik;
· Verzegelde producten waarvan de verzegeling is verbroken, indien dit wettelijk is toegestaan.

10. Garantie en Klachten
Handelskoning staat ervoor in dat geleverde producten voldoen aan de overeenkomst.
Klachten dienen binnen een redelijke termijn na ontdekking te worden gemeld via:
E-mail: info@handelskoning.nl
Klachten worden zo spoedig mogelijk behandeld.

11. Aansprakelijkheid
De aansprakelijkheid van Handelskoning is beperkt tot het bedrag van de betreffende bestelling.
Handelskoning is niet aansprakelijk voor indirecte schade, gevolgschade of winstderving.

12. Overmacht
Handelskoning is niet aansprakelijk voor vertragingen of tekortkomingen als gevolg van overmacht, waaronder storingen, transportproblemen, overheidsmaatregelen, oorlog, brand of natuurrampen.

13. Privacy
Persoonsgegevens worden verwerkt volgens de privacyverklaring van Handelskoning en uitsluitend gebruikt voor het uitvoeren van bestellingen en het verbeteren van de dienstverlening.

14. Toepasselijk recht
Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing.
Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in Nederland.

15. Contact
Voor vragen over deze voorwaarden kunt u contact opnemen via:
Handelskoning
E-mail: info@handelskoning.nl
Telefoon: 06 57 12 84 79

